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20 Jahre CodX Software AG / 15 Jahre CodX PostOffice

Das Jahr 2016 ist fir uns ein sehr spezielles Jahr. Am
11.11.1996 wurde die Firma CodX Software AG ge-
grindet. Seit nun 20 Jahren sind wir mit unseren Pro-
jekten und Produkten erfolgreich am Markt vertreten.
Wahrend dieser Zeit haben sich insbesondere unsere
Produkte WinFAP und CodX PostOffice zum Marktlea-
der der entsprechenden Branche etabliert.

Das erste CodX PostOffice - Projekt wurde am 1.8.2001 beim Mannheimer
Morgen in Betrieb genommen. Seither hat sich CodX PostOffice, wie auch
der Markt sehr stark verandert und entwickelt. Inzwischen zdhlen wir tiber
100 CodX PostOffice - Kunden in den Bereichen AZD (Briefdienste) und IHS
(Poststellen).

i https://www.codx.ch/cms/tabid/60/Default.aspx

Intelligente Postfachanlagen

Mit dem Einsatz von internen Postfachanlagen konnen die Kosten fir die
Zustellung gesenkt werden.

Warum intelligente Postfachanlagen?

Intelligente Postfachanlagen bieten nicht nur den Zugriffsschutz auf sen-
sible Sendungen, sondern sparen Platz und Kosten und vervollstandigen
die Dokumentation (Track&Trace).

Mit intelligenten Postfachanlagen weist CodX PostOffice dem Empfanger
oder der Abteilung nur dann ein Fach zu, wenn auch tatsachlich Post vor-
handen ist. Damit kann bis zu 75% Platz und Investitionskosten einge-
spart werden.

Die Offnung des Postfachs erfolgt komfortabel mit dem Dienstausweis,
einer separaten RFID-Karte oder mit einem PIN. Dies wird von CodX
PostOffice entsprechend protokolliert und in das Track&Trace-System
integriert. Damit ist eine liickenlose Dokumentation der Sendung automa-
tisch gegeben.

Verschiedene Kunden haben bereits sehr gute Erfahrungen mit intelligen-
ten Postfachanlagen gemacht. Darunter sind zum Beispiel die BASF in
Ludwigshafen oder die ETH in Zirich.

i https://www.codx.ch/cms/tabid/1148/Default.aspx
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Posteingang: Paketverarbeitung

Die Anlieferung von Paketen von KEP-Dienstleistern bereitet vielen inter-
nen Poststellen Stirnrunzeln oder gar Kopfschmerzen. Wie wird der Emp-
fang protokolliert? Wie wird die interne Zustellung garantiert? Wie wird
mit beschadigten Paketen umgegangen?

Fragen, welche Sie mit der Standardisierung der Prozesse und mit CodX
PostOffice leicht beantworten kénnen. Mit der einfachen und schnellen
Sendungserfassung und Protokollierung wird die Ubernahme der Verant-
wortung eindeutig dokumentiert - auf Wunsch auch mit einem Foto er-
fasst. Lieferscheine werden beim Erfassungsprozess gleichzeitig eingescannt und den entsprechenden Stel-
len per eMail zugestellt.

Mit der internen Sendungsverfolgung ist auch die interne Zustellung sichergestellt. Die interne Poststelle ist
jederzeit auskunftsfahig und kann somit mit ruhigem Gewissen die Verantwortung lber die angelieferten
Pakete (ibernehmen.

i) https://www.codx.ch/cms/tabid/1125/Default.aspx

i)

Posteingang: Digitalisierung ot
Mit der Digitalisierung im Posteingang sparen Sie wertvolle ZD@ @
Zeit fur die Zustellung von Sendungen. CodX PostOffice bietet Ll

die einfache Digitalisierung von Sendungen im Posteingang,

komplett in den Gesamtprozess integriert. Der Vorteil der ﬁj = IIC ig &
Losung von CodX PostOffice liegt in der Gesamtbetrachtung Zustellung Empfanger
des Prozesses. Dabei wird nicht nur der digitale Prozess optimal unterstiitzt, sondern berlcksichtigt auch

die nicht vernachlassigbare Menge von Sendungen, welche nicht digitalisiert werden kénnen oder diirfen.
Dazu kommen flexible und individuelle Offnungsregeln zum Einsatz.

fonungsregeln

i) https://www.codx.ch/cms/tabid/1205/Default.aspx

Postausgang: KEP-Anbindungen

Mit der Anbindung von CodX PostOffice an die KEP-Dienstleister wird CodX PostOffice zur zentralen Dreh-
scheibe lhrer Poststelle. Dabei erfassen und verwalten Sie alle Sendungen im Postausgang in einem einzi-
gen System. Sie missen nicht je nach Dienstleister unterschiedliche Software-Pakete installieren oder auf
verschiedene Web-Seiten zugreifen. In der gewohnten und Ubersichtlichen Oberflache von CodX PostOffice
erfassen Sie alle Ausgangssendungen unabhangig vom versendenden Dienstleister.

DIEPOST'p —EPf2L_ _sss @ DPD@ Fed OOU,

ENPRESS Express

i) https://www.codx.ch/cms/tabid/1144/Default.aspx
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Postausgang: Automatische Kostenverteilung und Postausgangsbuch

Frankieren Sie Ihre Ausgangssendungen mit einer Frankiermaschine? Wie werden die Portokosten auf die
Abteilungen oder Kostenstellen verteilt? Wird ein Postausgangsbuch gefiihrt? Wie wird nach einer Sendung
recherchiert? Wie wer-

den konforme Einliefer- S > D ‘ >

Post

belege erstellt? ﬁ Einlieferbelege %
RN

Alle diese Fragen beant- &5

wortet COdX POStOffice = - j Einlieferung / Abholung
mit dem Modul R-Scan! =~ =) Qe le, —) ‘g |
Mit der automatischen Frankierung Scannung

Nachverarbeitung wer-

den die Sendungen mit einem geeigneten Dokumentenscanner eingelesen und in CodX PostOffice verarbei-
tet und gespeichert. Die konformen Einlieferbelege werden ausgedruckt und den Sendungen fir die Einlie-
ferung oder Abholung beigelegt.

Die miuhsame Erfassung eines Postausgangsbuchs entfallt komplett. Sendungen werden schnell und einfach
anhand von diversen Kriterien wie Empfangeradresse, Barcode, Aktenzeichen, Einlieferdatum usw. inner-
halb von Sekunden gefunden. Auf Knopfdruck kann auf das Track&Trace-Systems des Postdienstleisters
zugegriffen werden.

i) https://www.codx.ch/cms/tabid/1215/Default.aspx

Internes Track&Trace )

Von unseren Postdienstleistern sind wir es gewohnt, llickenlose Infor- ‘?'T‘_».i‘ &

mation Uber den aktuellen Status unserer Sendungen zu erhalten. Wie b 28 ¥
sieht es aber fiir interne Sendungen aus? Wie ist der Status einer Sen- ™

dung, wenn diese in der internen Zustellung ist?

CodX PostOffice bietet eine liickenlose Sendungsverfolgung fiir einge-

hende und ausgehende Sendungen. Auf Wunsch kdnnen einzelne Prozessschritte bis ins letzte Detail do-
kumentiert werden. Die Sendungsverfolgung kann zusatzlich mit Fotos und Unterschriften dokumentiert
werden.

Auch die Anbindung an die Sendungsverfolgung externer Postdienstleister (KEP) ist gegeben und damit ein
lickenloses Track&Trace garantiert.

i) https://www.codx.ch/cms/tabid/1053/Default.aspx

Kuriersystem

Fir die Verarbeitung von Kurierauftragen bietet CodX PostOffice das Modul Kuriersystem. Dabei werden
Kurierauftrage erfasst und entsprechend disponiert. Der Kurierfahrer erhalt auf seinem mobilen Computer
(MDE) automatisch den Kurierauftrag Gbermittelt.

Der Kurierfahrer wickelt den Kurierauftrag entsprechend den Vorgaben ab. Dabei wird der aktuelle Status
des Kurierauftrags stets an den Disponenten {ibertragen. Damit hat dieser jederzeit die Ubersicht und kann
im Notfall entsprechend eingreifen oder Kurierauftrage umdisponieren.
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Die Leistungen der Kurierauftrage werden in CodX PostOffice direkt dem entsprechenden Kunden in Rech-
nung gestellt.

Das Kuriersystem eignet sich insbesondere fiir Dienstleistungen, welche ausserhalb der reguldren Touren
der Abholung oder Zustellung erbracht werden.

i) https.//www.codx.ch/cms/tabid/1151/Default.aspx

Die beste Effizienz fiir die ETH Ziirich

Im Dienste der Wissenschaft, Wirtschaft und Gesellschaft entwickelt die ETH Zirich
Losungen fur die globalen Herausforderungen von heute und morgen. In Oerlikon
befindet sich das Kompetenzzentrum fir Logistik - mit CodX PostOffice.

Im Herbst 2015 wurde das Logistikzentrum der ETH Zirich mit CodX PostOffice
ausgeristet. Nur ein paar Monate spater, wurden zwei intelligente Postfachanla-
gen in Betrieb genommen.

Iwan Radovanovic, Leiter der Sektion Logistik der ETH Zirich: "CodX Software AG
prdsentiert die bediirfnisgerechteste Lésung. Wichtig fiir uns ist aber auch das Vertrauen in die Zusammen-
arbeit."

Den gesamten Bericht tiber das Projekt der ETH Zirich finden Sie auf dem Web unter:
i) https://www.codx.ch/cms/tabid/1249/Default.aspx
Administratoren- und PowerUser-Schulungen
Auch diesen Herbst bieten wir wieder Administratoren- und PowerUser-Schulungen an.
Reservieren Sie sich folgende Schulungsdaten:
17.-19. Okt. 2016 Administratoren-Schulung CodX PostOffice

2.-4. Nov. 2016 PowerUser-Schulung CodX PostOffice IHS

i) https://www.codx.ch/cms/tabid/160/Default.aspx

Kontakt

CodX Software AG

Sinserstrasse 47 +41 41 798 11 22
6330 Cham info@codx.ch
Schweiz www.codx.ch
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